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CLLO

LUBE DE BENEFICIOS

REGULAMENTO DO PROGRAMA DE PROTEGAO VEICULAR (PPV)

A ELLO é uma associacdo privada sem fins lucrativos, com base legal na Constituicao Fe-
deral em seu artigo 5°, inc. XVII, XVIII, XIX, XX e XXI, bem como no Cédigo Civil, em seu
artigo 53 e seguintes, e tem como objetivo a defesa e promocao dos interesses de seus
associados, disponibilizando aos associados um rol de beneficios e amparo em situacoes
indicadas nesse regulamento, por meio da assisténcia mutua ou através de prestadores
contratados, com todas as suas atividades fundamentadas pelo principio do associativis-
mo.

A ELLO NAO E UMA SEGURADORA, mas sim uma associacao dotada de personalidade
juridica, ndo devendo ser tratada em hipotese alguma como uma sociedade empresaria,
consideradas as peculiaridades do programa de protecao Veicular, especialmente no que
tange ao rateio das despesas com eventos entre os associados e a completa auséncia de
finalidade lucrativa.

0 PROGRAMA PROTECAO VEICULAR (PPV) DA ELLO NAO DEVE SER CONFUNDIDO EM
HIPOTESE ALGUMA COM SEGURO, TRATANDO-SE DE UM PLANO DE SOCORRO MUTUO
ENTRE OS SEUS ASSOCIADOS. LEIA ATENTAMENTE AS REGRAS A SEGUIR.

CONDICOES GERAIS DO PPV

1 - 0 Programa de Protecao Veicular (PPV) da ELLO tem como objetivo primordial conferir
protecao e seguranca aos automaoveis de seus associados aderentes ao programa,através
do rateio dos danos materiais eventualmente sofridos e acobertados pelo programa, na
forma deste regulamento, bem como através da prevencdo ativa de acidentes, pela
veiculacdo de material educativo pertinente as normas de seguranca no transito,dentre
outras medidas preventivas.

1.2 - Para participar do PPV o associado deve estar devidamente filiado a ELLO e, volunta-
riamente, indicar seu interesse na participacao do referido programa, através de termo de
adesao proprio. Ao aderir voluntariamente aos programas, o associado se compromete a
contribuir com as cotas necessaria referente as despesas apuradas para a consecucao dos
beneficios através do MUTUALISMO, ou seja, reparticao proporcional dos programas de
assisténcia de eventos danosos ja ocorridos através de rateio de despesas.

ADESAO AO PPV

2 - Para aderir ao PPV da ELLO, o associado devera encaminhar a Diretoria da ELLO os se-
guintes documentos, além de pagar a taxa de adesao e submeter seu veiculo a aprovacao
da vistoria:
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- Termo de adesdo em modelo proprio;

- CNH (carteira nacional de habilitacdo) atualizada e dentro de vigéncia;

- CRV do veiculo, ou nota fiscal em caso de veiculo Zero Km;

- Cartao de CNPJ e Contrato Social / Estatuto Social, caso seja pessoa juridica;
- Comprovante de residéncia atualizado;

- Inspecao com fotos, realizada por profissional credenciado a ELLO.

2.1 - Fica desde ja ciente o associado de que para efetivacdo da adeséo ao PPV, serao
realizadas as consultas abaixo, sendo que a existéncia de registros que desabonem o as-
sociado ou o veiculo pode obstar a aceitacdo da adesao ao programa:

- Do associado: Historico criminal, consulta de pontuacdo/validade de CNH, consulta de
SPC/SERASA, consulta de historico de acidentes e indenizacdes anteriores, etc.

- Do veiculo: Consulta de multas, consulta de busca e apreensdo, remarcacao de chassi,
etc.

2.2 - 0 periodo minimo de participacao no PPV da ELLO é de 2 (dois) meses, contados a
partir da adesao ao programa.

2.3 - 0 associado que desejar se desligar do PPV devera encaminhar um requeri-
mento escrito a diretoria da ELLO, devendo o associado estar adimplente com todas
as suas obrigacdes relativas ao PPV. O requerimento devera conter as seguintes
infor- magées: Nome completo, CPF, modelo do veiculo, placa, e motivo do
desligamento.

2.3.1 - O pedido de desligamento devera ser realizado até o 20° dia do més (data do fe-
chamento e rateio), para que nao haja responsabilidade de pagamento do boleto do pro-
ximo més, visto que caso se ultrapasse esta data, o associado é incluido no fechamento e
rateio do més corrente. Nao existe cobranga pro-rata.

2.3.2 - Sera permitida a transferéncia de titularidade de um veiculo cadastrado no PPV,
desde que o adquirente seja associado e se filie ao programa. Caso o proponente nao
seja associado, devera propor sua admissao ao quadro de associados da ELLO. Este pro-
cedimento estara condicionado ao pagamento de uma nova taxa de adesao, efetuar uma
nova vistoria prévia. Este procedimento estara condicionado a aprovacao expressa da di-
retoria da ELLO.

2.3.3 - Sera permitida a substituicdo de um veiculo cadastrado no PPV. Este procedimento
estara condicionado ao pagamento de uma nova taxa de vistoria, e o veiculo deve estar
dentro dos critérios de aceitacao do PPV. Este procedimento estara condicionado a apro-
vacao expressa da diretoria da ELLO.

2.3.4 - Caso o associado ou o veiculo cadastrado se envolva em mais de 1 (um) evento
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danoso no periodo de 12 (doze) meses, este podera ser excluido compulsoriamente do
PPV, a critério da Diretoria Executiva, e assegurado o direito a recurso administrativo e
apos este, pedido de reconsideracao.

2.4 - No caso do terceiro acionamento no periodo de 1 (um) ano, o terceiro acionamento
tera a incidéncia do valor da participacdo do associado prevista na Clausula 9 e seguintes,
em dobro. No caso de quarto acionamento no periodo de 1 (um) ano, o valor sera triplica-
do, e assim por diante.

2.5 - Apds a aceitacao da adesao ao PPV, os associados passarao a pagar a taxa adminis-
trativa mensal do PPV por cada veiculo cadastrado, conforme tabela 02 (taxa
administrativa); estando ja incluido neste valor a contribuicdo associativa mensal da
ELLO. Além da taxa administrativa do PPV, o associado participante pagara também o rateio
dos eventos danosos do PPV, previsto na Clausula 8 e seguintes.

2.5.1 - A contribuicdo associativa mensal da ELLO é de obrigacao de cada associado, con-
forme previsto na proposta de admissao e no estatuto social, independente da adesao ao
PPV. Caso se desligue do PPV, o associado voltara a pagar somente a contribuicdo associa-
tiva, nos termos do regimento interno da ELLO.

2.5.2 - O valor da taxa administrativa do PPV é calculado de acordo com o valor do au-
tomovel, tendo como referéncia o perfil do veiculo Ano Modelo da tabela FIPE
(www.FIPE.com.br).

ACEITACAO E VIGENCIA DO PROGRAMA DE PROTEGAO VEICULAR (PPV)

3 - Os beneficios do PPV para veiculo do associado cadastrado tem inicio apos a re-
alizacdo da vistoria do veiculo e do pagamento da taxa de adesdo (sendo necessario
ambos para cobertura), observadas as ressalvas das Clausulas 3.2 e 3.6.

3.1 - Os veiculos deverao ser previamente analisados para cadastramento junto ao PPV,
através de inspecao a ser realizada pela ELLO, sendo os documentos e fotos da vistoria
arquivados juntamente com os documentos do associado.

3.1.1 - AELLO néo efetua na inspecdo nenhuma avaliacdo do valor de mercado do vei-
culo, nem da legalidade de sua procedéncia, sendo esta de inteira responsabilidade do
associado.

3.2 - Podera haver adiamento da vistoria dos veiculos Okm por até 5 (cinco) dias, desde
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que este esteja no patio da concessionaria ou revenda e haja autorizacao da diretoria da
ELLO. Apos esse periodo a protecao estara suspensa até que seja feita a vistoria.

3.3 - A Proposta de adesao ao PPV podera ser recusada em até 15 (quinze) dias pela Di-
retoria da ELLO, contados a partir da data do seu recebimento. A eventual recusa e os
motivos desta serao informados ao pretendente através de carta com AR, enviada ao en-
dereco constante na proposta. Na hipotese de recusa, os valores das taxas discriminadas no
item acima serao ressarcidos, restando valida a protecao do PPV até a hora e data da
informacao da recusa.

3.4 - A diretoria da ELLO se resguarda no direito de indeferir a inclusdo de qualquer veicu-
lo ao PPV, caso o0 mesmo se encontre em mas condicoes de conservacao ou tenha altera-
coes, modificacdes e acessorios que possam afetar sua seguranca ou desempenho.

3.5 - A Diretoria Executiva da ELLO podera ainda proceder a eliminacao do PPV de qual-
quer um dos associados a qualquer tempo, caso este aja contra os interesses coletivos dos
associados, ou viole qualquer uma das normas estatutarias ou regulamentares da ELLO,
assegurado o direito a ampla defesa e contraditorio.

3.6- A ELLO exige para todos os veiculos a instalacdo de equipamentos
rastreadores/bloqueadores/localizadores, e sua continua manutencdo em perfeito estado
de funcionamento por parte do associado. O mesmo vale para todos os veiculos do Grupo
Especial (assim identificados no laudo de vistoria) e do grupo Diesel / Caminhonetes.

3.6.1 - Para todos os veiculos citados na clausula 3.6, as despesas reparaveis e irreparaveis
em casos de furto e roubo somente serao ativadas apds a instalacdo do equipamento.

3.6.2 - A escolha da empresa de rastreamento sera feita pela associacdo e, a taxa de moni
toramento do veiculo é um servico a ser pago pelo associado mensalmente.

3.6.3 - Cabera inteiramente ao associado a responsabilidade quanto a fiscalizacao de
funcionamento e manutencao do rastreador/bloqueador/localizador. Se porventura na
data o evento o equipamento estiver inoperante, o associado nado tera direito aos
beneficios contratados para os casos de despesas reparaveis e irreparaveis oriundas de
furto e roubo.

3.7 - Caso o associado opte por uma outra empresa de rastreamento que nao seja previa-
mente homologada pela ELLO, o mesmo devera antes homologar a empresa e caso esta
seja aceita, deve ainda disponibilizar a ELLO senha e login de acesso ao sistema atualiza-
dos.
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DA INADIMPLENCIA E PERDA DE DIREITOS DO PROGRAMA
DE PROTECAO VEICULAR (PPV)

4 - 0 ndao pagamento do boleto mensal até 5 dias corridos da data de vencimento
determina a perda automatica de todos os beneficios oferecidos pelo PPV da ELLO.

4.1 - Para reativacao dos beneficios do PPV, devera o associado em atraso solicitar uma
nova guia de cobranca e passar por uma nova inspecao, seja ela em um dos pontos auto-
rizados sem custo para o associado, ou através da visita de um inspetor sendo que neste
caso o associado pagara uma taxa de deslocamento a ser determinada pela diretoria exe-
cutivadaELLO.

4.2 - Ap6s 15 (quinze) dias de atraso no pagamento do boleto bancario, o associado
inadimplente podera ter seu nome encaminhado aos drgdos de protecdo ao crédito
(SPC/SERASA), podendo ainda o titulo ser protestado, sem prejuizo da propositura da
Acao Judicial competente para recebimento do débito. Neste caso, apds a quitacdo dos
débitos, fica ainda a sua reinclusdo ao PPV condicionada, além das formalidades da clau-
sula 4.1, também a parecer favoravel da Diretoria.

4.3 - Caso o associado seja comunicado da sua exclusao da base do PPV ou da ELLO,
este nado tera mais direito a nenhum beneficios, nao devendo pagar mais nenhum
dos boletos que eventualmente tenha em seu poder, devendo descarta-los imedia-
tamente.

4.4 - A eliminacéo do associado do corpo social obedecera ao disposto no Estatuto Social
da ELLO, cabendo a Diretoria Executiva ratifica-la, sempre resguardado o direito a ampla
defesa e a interposicao de recurso administrativo com efeito suspensivo, o prazo para
interposicdo do recurso para as finalidades previstas nesta clausula € de 5 (cinco) dias
corridos, a partir da notificacao formal do associado.
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0S BENEFICIOS DO PROGRAMA DE PROTEGAO VEICULAR

5 - Os beneficios do PPV se aplicam aos seguintes eventos:

a) Roubo;

b) Furto;

c) Colisao;

d) Capotamento;

e) Abalroamento;

f) Incéndio (desde que nao seja criminoso ou ocasionado por negligéncia);
g) Impacto de objetos externos sobre o veiculo;

h) Chuvas de granizo;

i) Submersao por inundacao ou alagamento de agua doce;

j) Queda (acidente durante transporte por meio apropriado e autorizado pelas autorida-
des de transito).

5.1 - Serao incluidos nos beneficios os acessorios atingidos nos eventos danosos, so-
mente se presentes no veiculo ao momento da inspecao inicial, e desde que originais de
fabrica e constantes na nota fiscal de compra do veiculo (a clausula se aplica aos equi-
pamentos de som, rodas e pneus, kit gas, kit multimidia, DVD, e acessorios em geral). Os
mesmos hao serao ressarcidos caso sejam atingidos isoladamente nos eventos da-
nosos (casos de danos exclusivos ou furto somente dos acessérios).

5.2 - Os beneficios de danos reparaveis e irreparaveis provenientes de roubo e furto nao
se confundem com fraudes, estelionato e apropriacdo indébita, além de outras praticas
delituosas, que nao sao objeto da protecao.

5.3 - Ndo havera beneficio de danos reparaveis e irreparaveis provenientes de roubo ou
furto nos casos dos veiculos que ndo instalaram o “rastreador/bloqueador/loca-
lizador” solicitados pela ELLO, conforme especificado na Clausula 3.6 e seguintes.

5.4 - Serdo concedidos beneficios em eventos somente nos casos em que o condutor
seja devidamente habilitado (e com a habilitacdo valida e vigente), podendo ou nao ser
este o proprio associado.

5.5 - Na hipétese de ressarcimentos de pneus que forem afetados pelo evento, a ELLO
pagara o valor correspondente ao estado do mesmo, seguindo o seguinte parametro, me-
diante analise da nota fiscal de compra dos mesmos: Pneus com até 6 (seis) meses de uso,
ressarcimento de 100% (cem por cento) do valor. Pneus com mais de 6 (seis) meses de
uso, ressarcimento de 50% (cinquenta por cento) do valor. Serao sempre adotados para
aplicacao das bases acima, os valores dos pneus novos a época do evento danoso. Caso
este tenha saido de linha, observar-se-a o valor do substituto ou equivalente.
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5.6 - Em caso de veiculos cadastrados no PPV ainda novos (“0” Km), o ressarcimento cor-
respondera ao valor especificado da tabela FIPE do veiculo cadastrado, tendo como refe-
réncia a aba “Zero KM”, desde que satisfeitas todos os incisos “A”,”B” e “C” abaixo:

A) O cadastramento tenha sido realizado antes da retirada do veiculo das dependéncias
da revendedora ou concessionaria autorizada pelo fabricante;

B) Tratar-se de primeiro evento com o veiculo;

C) 0 evento tenha ocorrido dentro do prazo de 90 (noventa) dias, contados a partir da
data de retirada do veiculo.

6 - Os beneficios do PPV NAO se aplicam aos seguintes eventos:

a) Responsabilidade civil facultativa, danos materiais, pessoais, corporais e morais aos
ocupantes do veiculo (exceto nos casos em que forem expressamente contrata- dos a
parte);

b) Eventos danosos decorrentes da inobservancia das leis em vigor, como dirigir
sem possuir carteira de habilitacdo ou estar com a mesma suspensa, ou ainda, nao ter
habilitacdo adequada conforme categoria do veiculo, dentre outras previstas na
legislacao vigente.

c) Negligéncia na utilizagdo ou manutencdo do veiculo (itens de seguranca compro-
metidos tais como pneus e freios, dentre outras situacdes previstas na legislagao
vigente).

d) Utilizar inadequadamente o veiculo com relagdo a lotacoes de passageiros, di-
mensao, peso e acondicionamento de carga transportada.

e) Veiculos que tiveram alteradas as caracteristicas originais, de modo a compro-
meter a seguranca (Veiculos rebaixados, com molas cortadas, com qualquer outra
alteracao na estrutura original), ainda que com preparacao especializada ou laudo do
INMETRO, somente terdo a parte da lataria sera reparada em caso de acidente. A parte
mecanica fica descoberta, em funcio do agravamento de risco por conta das
alteracoes.

f) Desgaste natural ou pelo uso, deterioracdo gradativa e vicio proprio, defeito fa-
bricacdo, defeito mecanico, da instalacdo elétrica do veiculo, vibragdes, corrosao,
ferrugem, umidade e chuva;

g) Quaisquer atos de hostilidade, tumultos, motins, sabotagem, vandalismo.

h) Atos de autoridade publica salvo para evitar propagacdo de danos ocorridos;

i) Negligéncia do associado, arrendatario ou cessionario na utilizagcdo, bem como na
adocdo de todos os meios razoaveis para salva-los e preserva-los durante ou apos a
ocorréncia de qualquer evento;

j) Atos praticados em estado de insanidade mental e /ou sob efeito de bebidas alco-
olicas e /ou toxicas. Também ndo usufruirdo dos beneficios para o associado que se
envolver em eventos, e estando sob suspeita de embriaguez, e se recuse a realizar
exames de etilometro ou de sangue.
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k) Danos emergentes;

I) Lucros cessantes e danos emergentes direta ou indiretamente da paralisacao do
veiculo associado ou mesmo de terceiro, mesmo sendo em consequéncia de risco
coberto pela protecao do(s) veiculo(s);

m) Perdas ou danos ocorridos quando em transito por estradas ou caminhos impe-
didos, inadequados, ndo abertos ao trafego ou de areias fofas ou movedigas;

n) Danos causados a carga transportada;

0) Danos causados em caso de pessoas transportadas em locais nao especificamente
destinados e apropriados a tal fim, ou mesmo em local apropriado;

p) Danos ocorridos com o veiculo fora do territorio nacional;

q) Perdas e danos ocorridos durante a participacdo do veiculo em competicoes,
apostas, provas de velocidade, inclusive treinos preparatorios;

r) Multas impostas ao associado e despesas de qualquer natureza relativa a agoes e
processos criminais;

s) As avarias que forem previamente constatadas e relacionadas na inspecdo inicial
do veiculo do associado, nos eventos de danos reparaveis (em caso de danos irrepa-
raveis, tais avarias serdao descontadas do valor a ser ressarcido); Em caso de reparo das
avarias preexistentes anteriores a inspecao inicial, o associado devera solicitar nova
inspecdo, contraindo o 6nus de pagamento de todas as despesas referentes a nova
inspecao.

t) Reparos de avarias sofridas no veiculo cadastrado promovidos sem a autorizacdo da
ELLO,

u) Danos causados por guerra, revolucdo e ocorréncias semelhantes, ou seja, contin-
géncias que atinjam de forma macica a populagdo regional ou nacional;

v) No caso de veiculos equipados com rastreador via satélite, caso o equipamento
nao esteja em perfeito funcionamento.

x) Nao havera cobertura ainda para os danos sofridos pelo veiculo devido ao peri-
odo fora de funcionamento, tais como bateria descarregada, acumulagao de borra no
motor, etc.

y) Casos ocasionados por manifesto, grave e incontestavel ato de imprudéncia do
associado ou condutor.

z) Caso ocorra algum evento danoso em que o veiculo ndo esteja em dia com os im-
postos, taxas e toda a documentacdo necessaria para a sua circulagdo, o associado ndo
tera nenhum direito aos beneficios oferecidos pela ELLO aos quais faz jus emcaso
de acidentes, tendo em vista que 0 mesmo nao se encontrava apto para transi- tar em
via publica.
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ENEFICIOS

PARAMETROS DO PROGRAMA DE PROTECAO VEICULAR

7 - A reparticao dos prejuizos sera limitada aos valores abaixo para cada item cadastrado
junto ao PPV da ELLO. Estes valores poderao ser revistos pela Diretoria Executiva, obser-
vando em regra o valor de mercado dos veiculos fornecido pela tabela FIPE (www.FIPE.
com.br), e excepcionalmente a critério da Diretoria Executiva, outra tabela de valores.

a) R$ 200.000,00 (duzentos mil reais) para itens da tabela 3;

b) RS 130.000,00 (cento e trinta mil reais) para itens da tabela 1;

7.1 - Casos de reducao do valor a ser ressarcido:

a) Veiculos com aliquotas, taxas ou impostos reduzidos ou isentos, tais como taxis, produ-
tor rural e frotistas, serao ressarcidos com abatimento de 20%, conforme ocorrido quando
da aquisicao por parte do associado, evitando assim enriquecimento ilicito.

b) Os veiculos com a numeracédo do chassi remarcada, poderao ser aceitos mas sofrerao
depreciacao de 25% (vinte e cinco por cento) em relacao ao valor fornecido pela tabela
FIPE.

c) Caso o veiculo a ser ressarcido integralmente for proveniente de Leildo, ou ja tenha sido
objeto de ressarcimento integral poderao ser aceitos e sofrerao depreciacao de

25% (vinte e cinco por cento) da Tabela Fipe.

PARAGRAFO UNICO: Nos casos em que nao for possivel identificar a numeracao do chas-
si adequadamente necessitando o mesmo de remarcacao, para fins de indenizacao inte-
gral, sera considerado como se o veiculo fosse remarcado, aplicando-se a depreciacao do
item“b” acima. Em nenhum dos itens acima a ELLO ira considerar a desvalorizacao quando
do enquadramento do veiculo na tabela 1, as cobrancas e a participacao serdo de acordo
com o valor total da tabela FIPE.

7.2 - Em caso de ressarcimento integral (roubo, furto, e dano irreparavel) dos veiculos
objeto dos beneficios, a ELLO tem em regra no minimo 90 (noventa) dias para
ressarcir ao associado a contar da apresentacdo de todos os documentos requeridos
pela ELLO, observada a ressalva do item 11.1.

7.3 - Nao havera, contudo, estipulacdao de prazo para entrega do veiculo em caso de
danos reparaveis, visto que a monta dos danos sofridos, a disponibilidade de oficinas
e a disponibilidade de pecas no mercado fogem do controle da ELLO.

7.4 - Quando o veiculo sofrer danos reparaveis, a indenizacdo sera feita com base nos
custos das partes, pecas e materiais a substituir, bem como da mao-de-obra necessaria
para reparacao ou substituicdo. A ELLO providenciara o conserto do veiculo danificado,
em oficina previamente homologada.

7.5 - A reparacao dos danos citada no item anterior sera feita obrigatoriamente com

a reposicdo de pecas originais dentro do periodo de 90 dias da retirada da conces-
sionaria do veiculo 0km, sendo que no caso de veiculos fora dos 90 dias da retirada
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da concessionaria podera ser feita a substituicao das pecas danificadas pelas similares
produzidas no mercado paralelo ou usadas, desde que nao comprometam a
seguranca e a utilizacdo do veiculo.

7.5.1 - Ndo é obrigatorio que os reparos sejam realizados em concessionarios auto-
rizados da marca do veiculo, devendo a ELLO encaminhar o veiculo para reparos em
oficinas previamente homologadas que retinam condigoes de realizar um servigo de
qualidade.

7.6 - Na eventualidade de o associado escolher outra oficina que nao seja uma das homo-
logadas pela ELLO, o valor do conserto total do(s) veiculo(s) ndo podera ultrapassar o valor
do menor dos orcamentos providenciados pela ELLO. Sendo o conserto do(s) veiculo(s)
efetivado em oficina sugerida pelo associado e diversa das homologadas, o associado
pagara a diferenca do valor do conserto (caso exista) e ficara responsavel pela qualidade
dos reparos.

7.7 - Havera ressarcimento integral (danos irreparaveis), em regra, quando o orcamento do
montante para reparacao do bem ultrapassar 75% (setenta e cinco por cento) do valor da
tabela FIPE, observada a ressalva da clausula 7.7.1 que segue abaixo.

7.7.1 - Cabera a Diretoria Executiva a opcdo de proceder o ressarcimento integral do
veiculo ou de promover o conserto do mesmo em caso de danos reparaveis, sempre
observando a forma que, aplicada, implique em menor valor a ser rateado e garanta
seguranca para o associado.

7.8 - Nos casos de danos irreparaveis ou mesmo de danos reparaveis, os materiais rema-
nescentes (pecas ou salvado) pertencerao a ELLO, que podera vendé-los para diminuir o
valor do rateio para os associados.

7.9 - O associado deve aguardar a anuéncia e aprovacao da ELLO para autorizar a repa-
racao de quaisquer danos, sob pena de arcar com os prejuizos sem o beneficio do rateio
entre associados.

7.10 - AELLO reserva o direito de contratar investigacao especializada (sindicancia) ou
pericia técnica a fim de levantar eventuais irregularidades a respeito da natureza do aci-
dente e eventuais fraudes ou irregularidades. Caso seja contratada, o associado devera
colaborar de todas as formas com a conducéo da investigacao, sob pena de ter seu auxilio
negado.
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RATEIO DOS PREJUiZOS NO PROGRAMA DE PROTEGAO VEICULAR

8 — Os prejuizos auferidos pelos associados aderentes ao PPV serdo apurados men-
salmente, sendo rateados entre todos os associados participantes do PPV a partir do
dia 26 (vinte e seis) do més anterior, devendo o valor do rateio somado ao valor da taxa
administrativa de Clausula 2.5.2, a ser pago até a data do vencimento, sob pena de
perda imediata de todos os beneficios.

8.1 - 0 valor do rateio devera ser pago através de boleto bancario, juntamente com a taxa
administrativa de Clausula 2.5.2 e os demais valores porventura existentes, com venci-
mento na data escolhida pelo associado no ato da adesao ao programa (dias 10, 15 ou 20).

8.2 - A partir do dia 30 (trinta) de cada més os boletos ficarao disponiveis no site oficial da
ELLO, (www.ELLOBENEFICIOS.org), e no aplicativo.

8.3 - Cumpre ao associado reclamar o boleto, na hipétese do mesmo nao ser recebi-
do até o correspondente dia de vencimento, podendo retira-lo no site ou entrar em
contato com a ELLO e solicitar a 2° via. 0 mesmo podera ser obtido, caso solicitado, por
e-mail, SMS, dentre outros meios.

8.4 - A reparticao dos prejuizos sera feita pelo rateio do valor correspondente, entre todos

os associados participantes do PPV, obedecendo ao indice de rateio do veiculo, de acordo
com o estabelecido no TABELA 01.

PARTICIPAQAO DO ASSOCIADO EM CASO DE ACIONAMENTO DO PPV
9 — Em qualquer hipotese de uso dos beneficios do PPV, o associado responsavel

pelo veiculo participara dos custos decorrentes conforme clausulas abaixo.

9.1 - Veiculos de uso particular:

Com a importancia de 3% (trés por cento) do valor de seu veiculo (tabela FIPE), nao po-
dendo este ser inferior a RS 1.000,00 (mil reais), além de sua mensalidade devida.

9.2 - Veiculos de Diesel / Caminhonetes
Com a importancia de 3,0% (trés por cento) do valor de seu veiculo (tabela FIPE), nao

podendo este ser inferior a RS 1.500,00 (hum mil e quinhentos reais), além de sua mensa-
lidade devida.
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9.3 - Veiculos do GRUPO ESPECIAL

Com a importancia de 9,0% (nove por cento) do valor de seu veiculo (tabela FIPE), nao
podendo este ser inferior a RS 2.500,00 (dois mil e quinhentos reais), além de sua mensa-
lidade devida.

9.4 - Motocicletas:

As motocicletas cadastradas no PPV da Ello Clube de Beneficios sao classificadas em trés
(3) categorias, sendo:

9.4.1 - Grupo Standard: Compreende as motocicletas com cilindrada entre 50 CC até 411
CC. Com a importancia abaixo especificada em relacao ao valor de sua motocicleta (tabela
FIPE), além de sua mensalidade devida:

a) Para motos com valor de Tabela Fipe até R$ 10.000,00, a participacdo correspondera a
RS 900,00 (Novecentos reais), além da sua mensalidade devida;

b) Para motos com valor de Tabela Fipe entre R$ 10.000,01 até RS 16.000,00, a participacao
correspondera a RS 1.100,00 (Um mil e cem reais), além da sua mensalidade devida;

c) Para motos com valor de Tabela Fipe entre RS 16.000,01 e RS 22.000,00, a participacao
correspondera a RS 1.300,00 (Hum mil e trezentos reais), além da sua mensalidade devida;

d) Para motocicletas acima de RS 22.000,00, a participacdo correspondera a importancia
de 6% (seis por cento) da Tabela Fipe, além da sua mensalidade devida

9.4.2 - Grupo Especial de Motocicletas de Baixa Cilindrada (Grupo B.C): Compreende as
motocicletas com cilindrada entre 50 CC até 411 CC. Que devido suas caracteristicas,
deverao ser qualificadas através de termo especifico e em campo proprio na ficha de vis-
toria.

a) Para motos com valor de Tabela Fipe até R$ 35.000,00, a participacdo correspondera a
RS 2.100,00 (Dois mil e cem reais), além da sua mensalidade devida;

b) Para motos com valor de Tabela Fipe a acima de RS 35.000,00, a participacao correspon-
dera a importancia de 6% (seis por cento), além de sua mensalidade devida.

9.4.3 — Motocicletas do Grupo Especial: Compreende as motocicletas com cilindrada
acima de 411 CC e deverao ser qualificadas através de termo especifico e em campo pro-
prio da ficha de vistoria.

a) Com a importancia de 6% (seis por cento) do valor de seu veiculo (tabela FIPE), ndo po-
dendo este ser inferior RS 2.900,00 (Dois mil e novecentos reais), além de sua mensalidade
devida.

9.4.4 - Cobertura diferenciada em autdédromos e pistas: Motos do grupo especial e

especial baixa cilindrada (BC) que participarem de track day, provas e ou competicoes
amadoras dentro de autdodromos e pistas regulamentadas e credenciadas a confedera-
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cao brasileira de automobilismo (http://www.cba.org.br/site/circuitos.php), terao cober-
tura em caso de acidente, sendo, em qualquer hipétese de uso das coberturas do PPV, o
associado responsavel pelo veiculo danificado participara dos custos decorrentes com a
importancia de 12% (doze por cento) do valor de seu veiculo (tabela FIPE), ndo podendo
este ser inferior R$ 5.000,00 (Cinco mil reais), além de sua mensalidade devida.

- Para o acionamento o associado devera apresentar a ficha de inscricao para o evento e
ocorréncia ou ficha de atendimento da equipe de resgate, além de preencher os devidos
termos da associacao.

- Nao tendo cobertura para terceiros.

- Nao serao inclusos no beneficio os acessorios do veiculo, constando ou ndo no momento
da inspecéao inicial (a clausula se aplica aos equipamentos de melhora de performance,
escapamentos, rodas, pneus, e afins, que nao sao cobertos em hipotese alguma);

9.5 — Os valores dispostos nas clausulas 9.1, 9.2, 9.3 e 9.4 deverdo ser pagos no ato da
retirada do veiculo apds os reparos e em caso de indenizagao total sera abatida do valor
total a receber. O veiculo somente sera entregue mediante a quitacao da participacao
do associado.

OBRIGAGOES DO ASSOCIADO PARTICIPANTE DO PPV

10 - Sdo obrigagoes do Associado:

10.1 - Agir com lealdade a boa-fé com os demais associados e com a ELLO, sempre
velando pelo seu regular funcionamento e sua boa imagem e buscando alcancar os fins
institucionais, sob pena de ser automaticamente excluido do PPV e do quadro de
associados da ELLO, sem prejuizo das sangoes legais cabiveis.

10.2 - Cumprir todas as normas estabelecidas no estatuto social e neste regulamento,
bem como outras a serem expedidas formalmente pela Diretoria Executiva;

10.3 - Pagar em dia os valores das mensalidades devidas, além de contribuir no prazo e na
forma estabelecida pela Diretoria Executiva;

10.4 - Manter o veiculo em bom estado de conservacao;

10.5 - Dar imediato conhecimento a ELLO caso ocorram as condicoes abaixo, sob
pena de perda dos beneficios:

a) Mudanca de domicilio fiscal, ou qualquer dado pessoal informado no cadastro;

b) Alteracao na forma de utilizacao do veiculo;

c) Transferéncia de propriedade;

d) Alteracao das caracteristicas do veiculo.
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10.6 - O associado deve tomar todas as providéncias ao seu alcance para proteger o vei-
culo acidentado e evitar o agravamento dos prejuizos, sob pena de ser considerado res-
ponsavel pelos mesmos.

10.7 - Empenhar todos os esforcos para ser ressarcido de prejuizos causados por terceiros,
e caso haja o ressarcimento pelo PPV, a colaborar para que a ELLO seja ressarcida junto aos
terceiros causadores dos prejuizos.

10.8 - Informar imediatamente as autoridades policiais em caso de evento, desapareci-
mento, roubo ou furto do veiculo do associado.

10.9 - Na ocorréncia de qualquer dos eventos previstos para ressarcimento neste
regulamento, o associado deve tomar as seguintes providencias:

I. Acionar a ELLO imediatamente;

1. Acionar a policia militar, para que seja realizada a ocorréncia policial, no local e na
hora que tenha ocorrido o acidente, roubo ou furto, relatando completa e mi-
nuciosamente o fato no BOLETIM DE OCORRENCIA, mencionando dia, hora, local,
circunstancia do acidente, nome de quem dirigia o veiculo, nome e endereco de
testemunhas e providéncias de ordem policial tomadas.;

[II. Nao fazer acordos sem comunicar a ELLO;

IV. Em acidentes com envolvimentos de terceiros, identifica-los, quando possivel, no
registro policial juntamente com os dados de duas testemunhas do acidente;

V. No caso de roubo ou furto, se o veiculo possuir rastreador ou localizador, acionar
a empresa prestadora de servico que devera tomar as devidas providéncias para a
localizagdo, rastreamento e bloqueio do veiculo;

VI, Exigir da empresa prestadora de servigo de guincho o Laudo de Vistoria do veicu-
lo acidentado, feito no local do acidente, antes do deslocamento do mesmo.

10.10 — Somente serao beneficiados os associados cujos prejuizos em que o boletim
de ocorréncia for lavrado no dia e na hora do evento, sem ressalvas.

10.11 - Para fazer o acionamento do PPV, o associado devera comparecer pessoal-
mente ou por representante legalmente constituido, na sede da ELLO, para lavrar termo
de Acionamento e Sub-Rogacao de Direitos, com informagdes sobre o ocor- rido.

10.12 - Sempre observar e ler atentamente espaco reservado para mensagens no bole-
to de pagamento mensal, no aplicativo e o site (www.ELLOBENEFICIOS.org), que sao os
instrumentos oficiais de comunicacao da ELLO com seu associado participante do PPV.
Qualquer alteracao do presente regulamento sera informada aos associados através des- tes
instrumentos, e o vincularao a partir do pagamento do boleto, ou da postagem da
mensagem no site.
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RESSARCIMENTO AO ASSOCIADO PARTICIPANTE DO PPV

11 - O pagamento em caso de Ressarcimento Integral somente sera efetuado me-
diante a apuracao do rateio integral do veiculo, dentro do prazo minimo de 90 (no-
venta) dias a contar da apresentacao de todos os documentos exigidos, observada a
excecaoda Clausulai1.1.

11.1 — Em caso de ressarcimento integral, a ELLO podera fazé-lo de uma s6 vez ou
parcelado, de acordo com as condigdes econdmicas da ELLO e mediante decisao fun-
damentada da Diretoria Executiva. Podera ainda realizar o ressarcimento ao associa-
do através da substituicdao do veiculo por outro equivalente, a critério da diretoria.

11.2 - O referido prazo da clausula 11 sera suspenso a partir do momento em que for
solicitada documentacao complementar no caso de divida fundada e justificavel ou no
caso que for instaurado inquérito policial para apurar as causas do acidente, do furto e/
ou do roubo.

11.3 - Para poder usufruir dos beneficios oferecidos pelo PPV da ELLO, o associado devera
estar rigorosamente quites com todas as suas obrigacoes perante a ELLO e ao PPV, além
de cumprir as demais obrigacdes estabelecidas neste regulamento, no regimento interno
e no estatuto social.

11.4 - Qualquer ressarcimento somente sera realizado mediante apresentacao de TODOS
os documentos requeridos pela ELLO.

11.5 - Caso o veiculo seja inalienavel e haja saldo devedor, a ELLO entregara outro bem
mediante a comprovacao da transferéncia da alienacdo, ou pagara o valor corresponden-
te diretamente ao credor, e havendo saldo remanescente, ao associado.

11.6 - Caso o débito junto ao credor seja superior ao valor do ressarcimento a ser realiza-
do, o pagamento ao credor somente sera efetuado mediante o pagamento conjunto por
parte do associado de sua parte, liberando o gravame.

11.7 - O ressarcimento ao associado sera efetuado somente apos a apresentacao de todos
os documentos requeridos pela ELLO. Os ressarcimentos serao pagos em cheque nominal
e cruzado, ou através da reposicao do bem por outro da mesma espécie e tipo.

11.8 - Para fazer jus ao ressarcimento integral, o veiculo devera estar livre e desemba-
racado de qualquer gravame ou impedimento, seja judicial, administrativo ou qualquer
outro. Para ter direito ao ressarcimento, devera o associado regularizar a situacio e apos
apresentar toda a documentacao regularizada a ELLO.
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11.9 - Quando o veiculo do associado a ser ressarcido fizer parte do conjunto de bens
de um espdlio ou massa falida, a indenizacao sera realizada em nome do espoélio ou da
massa, mediante recibo assinado pelo inventariante e/ou sindico legalmente constitui-
dos, respectivamente.

11.10 - Caso o associado faca a opgéo aderir ao PPV, em hipdtese alguma sera admitida a
participacao do veiculo incluso nesta modalidade em outra associacdo ou ainda em mo-
dalidade similar a esta e, inclusive a participacao em seguro particular de casco, sob pena
de tornar-se nula a presente protecao.

DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA O RESSARCIMENTO

12 - Caso o0 associado venha sofrer danos no seu veiculo cadastrado, o ressarcimento dos
valores correspondentes ou a reposicao do bem ficara condicionada a apresentacao dos
seguintes documentos:

12.1 - Em caso de danos reparaveis:

- Boletim de ocorréncia (exceto boletim virtual, feito pela internet sem a participacao da
autoridade policial);

- Carteira de Habilitacao do condutor do veiculo;

- CRLV (Certificado de registro e licenciamento do veiculo); Termo de acionamento devida-
mente preenchido; Demais documentos que possam ser solicitados;

12.2 - Em caso de danos irreparaveis:

12.2.1 - Em se tratando de associado pessoa fisica:

- Carteira de Habilitacao do associado;

- CRV Certificado de Registro de Veiculo original (documento de transferéncia) devida-
mente preenchido a favor da ELLO ou de quem esta indicar, assinado e com firma reco-
nhecida por autenticidade;

- CRLV (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo) original, com a prova de quita-
¢ao Seguro obrigatorio e IPVA dos dois Ultimos anos de licenciamento;

- Termo de acionamento devidamente preenchido;

- Boletim de Ocorréncia original ou copia auténtica; Chaves do veiculo;

- Certidao negativa de furto e multa do veiculo;

- Demais documentos que possam ser solicitados;

12.2.2 - Em se tratando de associado pessoa juridica:

- CRV Certificado de Registro de veiculo original (documento de transferéncia) devida-
mente preenchido a favor da ELLO ou de quem esta indicar, assinado e com firma reco-
nhecida por autenticidade;
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- CRLV (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo) original, com a prova de quita-
cao Seguro Obrigatdrio e IPVA dos dois ultimos anos de licenciamento;

- Boletim de Ocorréncia original ou copia auténtica; Carteira de habilitacao do condutor
do veiculo; Chaves do veiculo;

- Certidao negativa de furto e multa do veiculo;

- Copia do Contrato ou Estatuto Social, com alteracdes;

- Nota fiscal de venda a ELLO, quando o objetivo social da empresa for indUstria, comércio,
importacao, exportacao etc. (Prestacao de servico e leasing nao necessitam emitir esta
nota fiscal).

- Demais documentos que possam ser solicitados;

12.3 - Em caso de Ressarcimento Integral decorrente de Roubo ou Furto:
- Todos os documentos exigidos na clausula 11.2.1 e 11.2.2, exceto nota fiscal;
- Extrato do DETRAN (débitos e restricdes) constando queixa de roubo/furto;

- Certidao negativa de multas do veiculo.

- Demais documentos que possam ser solicitados;

DISPOSICOES FINAIS

13 - Com o pagamento do ressarcimento, a ELLO ficara sub-rogada em todos os direitos e
acoes do associado contra aquele que por ato, fato ou omissao tenham causado os preju-
izos ou para eles contribuido.

13.1 - "DA RESPONSABILIDADE DO PROPRIETARIO QUANTO AS DEPRECIAGOES SO-
FRIDAS NO VEICULO

A ELLO ndo se responsabiliza por qualquer depreciagao sofrida no veiculo protegido
apos a adesdo, em especial em relacdo a informacdo lancada no CRLV e no CRV, con-
forme determina a RESOLUGAO N° 544, DE 19 DE AGOSTO DE 2015 expedida pela
CONTRAN. Esta é derivada Unica e exclusivamente de acidentes de transito, ndo ten-
do a ELLO qualquer vinculo ou responsabilidade quanto ao lancamento realizado e
a consequente depreciacdo do veiculo. Desta forma, caso ocorra alguma deprecia- ¢ao
no veiculo protegido em face do langamento da informac&o do dano no CRLV e CRV, ndo
cabera a ELLO qualquer responsabilidade para com a depreciacdo, visto se tratar de
imposicdo legal cuja responsabilidade é tao somente vinculada ao proprie- tario do
veiculo”.

13.2 - Fica eleito a comarca onde estiver localizada a sede da ELLO para dirimir quaisquer

duvidas que surgirem relativas ao PPV, afastando quaisquer outros foros por mais privile-
giados que sejam.
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CLLO

CLUBE DE BENEFICIOS

13.3 - O associado declara que todas as informacdes prestadas por ele a ELLO sera ver-
dadeira e, caso fique comprovada a inveracidade de qualquer informacao ou declaracao
emitida pelo associado, o0 mesmo sera imediatamente excluido do PPV bem como elimi-
nado do quadro social da ELLO, nos termos do Estatuto Social, sem prejuizo das sancdes
legais.

13.4 - O associado declara ter lido este regulamento e ter pleno conhecimento de todas as
normas contidas no regulamento PPV e no estatuto social da ELLO, e que aceitam todas as
condicoes estabelecidas neste documento para associarem-se.

13.5 - O presente regulamento entra em vigor na data da Assembleia Geral que o insti-
tuiu, revogando todas as disposicdes anteriores em contrario.

13.6 - Os casos omissos no presente regulamento serao analisados pela Diretoria Exe-
cutiva, sendo a decisao levada ao conhecimento da Assembleia Geral subsequente ao
saneamento da omissdo, apos a ciéncia e ratificacdo, as decisées terao forca normativa e
deverdo ser aplicadas a todos os casos semelhantes e analogos, no que for aplicavel.
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TABELA 1 - Cota de Rateio Moto

De (R$)

1.000,00
5.000,01
10.000,01
13.000,01
16.000,01
19.000,01
22.000,01
25.000,01
28.000,01
32.000,01
35.000,01
40.000,01
45.000,01
50.000,01
55.000,01
60.000,01
65.000,01
70.000,01
75.000,01
80.000,01
85.000,01
90.000,01
95.000,01
100.000,01
105.000,01
110.000,01
115.000,01
120.000,01
125.000,01

Até INDICE DE

(R$) RATEIO (R$)
5.000,00 1,00
10.000,00 2,00
13.000,00 2,50
16.000,00 3,00
19.000,00 3,50
22.000,00 4,00
25.000,00 4,50
28.000,00 5,00
32.000,00 6,00
35.000,00 7,00
40.000,00 8,00
45.000,00 9,00
50.000,00 10,00
55.000,00 11,00
60.000,00 12,00
65.000,00 13,00
70.000,00 14,00
75.000,00 15,00
80.000,00 16,00
85.000,00 17,00
90.000,00 18,00
95.000,00 19,00
100.000,00 20,00
105.000,00 21,00
110.000,00 22,00
115.000,00 23,00
120.000,00 24,00
125.000,00 25,00
130.000,00 26,00
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TABELA 2 - Taxa Administrativa MOTO

De (R$)

1.000,00
5.000,01
10.000,01
13.000,01
16.000,01
19.000,01
22.000,01
25.000,01
28.000,01
32.000,01
35.000,01
40.000,01
45.000,01
50.000,01
55.000,01
60.000,01
65.000,01
70.000,01
75.000,01
80.000,01
85.000,01
90.000,01
95.000,01
100.000,01
105.000,01
110.000,01
115.000,01
120.000,01
125.000,01

Até (R$)

5.000,00
10.000,00
13.000,00
16.000,00
19.000,00
22.000,00
25.000,00
28.000,00
32.000,00
35.000,00
40.000,00
45.000,00
50.000,00
55.000,00
60.000,00
65.000,00
70.000,00
75.000,00
80.000,00
85.000,00
90.000,00
95.000,00

100.000,00
105.000,00
110.000,00
115.000,00
120.000,00
125.000,00
130.000,00

22

TAXA

ADMIN

(R$)
RS 18,00
RS 20,00
RS 25,00
RS 30,00
RS 55,00
RS 55,00
RS 55,00
RS 55,00
RS 55,00
RS 55,00
RS 55,00
RS 55,00
RS 55,00
RS 55,00
RS 55,00
RS 55,00
RS 55,00
RS 55,00
RS 55,00
RS 55,00
RS 55,00
RS 55,00
RS 55,00
RS 55,00
RS 55,00
RS 55,00
RS 55,00
RS 55,00
RS 55,00

ulamento do ASSOCIADO

(]
o
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TABELA 3 - Cotas de Rateio Automovel
COTAS DE AUTOMOVEL LEVE

INDICE DE

De (R$)
0,01
5.000,01
10.000,01
15.000,01
20.000,01
25.000,01
30.000,01
35.000,01
40.000,01
45.000,01
50.000,01
55.000,01
60.000,01
65.000,01
70.000,01
75.000,01
80.000,01
85.000,01
90.000,01
95.000,00
100.000,01
105.000,00
110.000,01
115.000,00
120.000,01
125.000,01
130.000,01
135.000,00
140.000,01
145.000,01
150.000,01
155.000,01
160.000,01
165.000,01
170.000,01
175.000,01
180.000,01
185.000,01
190.000,01
195.000,01

Até (R$)
5.000,00
10.000,00

15.000,00
20.000,00
25.000,00
30.000,00
35.000,00
40.000,00
45.000,00
50.000,00
55.000,00
60.000,00
65.000,00
70.000,00
75.000,00
80.000,00
85.000,00
90.000,00
95.000,00
100.000,00
105.000,00
110.000,00
115.000,00
120.000,00
125.000,00
130.000,00
135.000,00
140.000,00
145.000,00
150.000,00
155.000,00
160.000,00
165.000,00
170.000,00
175.000,00
180.000,00
185.000,00
190.000,00

| 195.000,00

200.000,00
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19,0

22,0
24,0

26,0
27,0
28,0
29,0
30,0
31,0
32,0
33,0
34,0
35,0
36,0
37,0
38,0
39,0
40,0
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CLLO

CLUBE DE BENEFICIOS

TABELA 4 - Valor do Automovel Leve
VALOR DO AUTOMOVEL LEVE

De (R$)
0,01
20.000,01
30.000,01
40.000,01
50.000,01
60.000,01
70.000,01
80.000,01
90.000,01
100.000,01
110.000,01
120.000,01
130.000,01
140.000,01
150.000,01
160.000,01
170.000,01
180.000,01
190.000,01

Até (R$)
20.000,00
30.000,00
40.000,00
50.000,00
60.000,00
70.000,00
80.000,00
90.000,00

100.000,00
110.000,00
120.000,00
130.000,00
140.000,00
150.000,00
160.000,00
170.000,00
180.000,00
190.000,00

200.000,00

24

TAXA DE _
ADMINISTRAGAO

18,00
25,00
33,00
40,00
48,00
55,00
63,00
70,00
77,00
85,00
93,00
100,00
120,00
140,00
160,00
180,00
200,00
220,00
240,00
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